WWU @ WEITERBILDUNG
Wil-Wattwil-Uzwil

Detailhandelsspezialist/in eidg. FA

Lehrgang Oktober 2012 - Juni 2014
am bz uzwil-flawil

Berufsbild

Detailhandelsspezialisten/innen verfiigen (ber umfassendes Wissen, um im Detailhandel
Fach-, Flihrungs-, und Verwaltungsaufgaben wahrzunehmen und als Geschafts-, Bereichs-,
Abteilungs- oder Rayonleiter erfolgreich tatig zu sein. Im Lehrgang eignen Sie sich fundierte
theoretische und praktische Kenntnisse an, welche es lhnen im Geschaftsalltag ermdoglichen,
die unterschiedlichsten Herausforderungen erfolgreich zu meistern. Dank den im Lehrgang
vermittelten betriebswirtschaftlichen Kenntnissen sind Sie in der Lage, kundenorientierte
und unternehmerische Entscheide zu treffen und diese in der Praxis umzusetzen.

Zielsetzung des Lehrganges

Die Lehrgangsteilnehmer/innen verstehen samtliche Geschaftsprozesse in den
Detailhandelsbereichen: Unternehmen und Umfeld, Personalfiihrung und Management,
Finanz- und Rechnungswesen, Beschaffung und Logistik sowie Absatz und Marketing.

Detailhandelsspezialisten/innen

e konnen die aufgezeigten Geschaftsprozesse nutzenorientiert analysieren.

e sind in der Lage Ziele zu definieren und erfolgreich in der taglichen Praxis
umzusetzen.

e kommunizieren gewandt mit den relevanten internen und externen
Anspruchsgruppen.

e flihren Projekte und Mitarbeitende.

e koordinieren, unterstiitzen und motivieren die am Verkaufsgeschaft Beteiligten
zur Erreichung der Unternehmensziele

WWU in Zusammenarbeit mit:
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Detailhandelsspezialist/-in mit eidg. FA

Aufbau des Lehrganges
Der Lehrgang zum/zur Detailhandelsspezialisten/in ist auf die neuen Grundbildungen im

Detailhandel angepasst worden. Die modularisierte Weiterbildung ist mit fiinf Modul-
bereichen vollstandig neu konzipiert worden.

Moduliibersicht, Modulqualifikation und eidg. Priifungen

Modul Anzahl Modul- Eidg. Priifungen Art der Zeit
Lektionen | Abschluss Priifungsteile (modultbergreifend) | Priifung

Unternehmen und | 48 schriftlich 1 Fallarbeit (Gewichtung 1) schriftlich 14 Wo.
Umfeld* 60 Min.
mindlich mit Prasentation mindlich 30 Min.
30 Min. und Fachgesprach
Personalfiihrung 64 schriftlich 2. Assessment-Tag (Gewichtung 1)
und Management 60 Min.
mit Beantwortung von mindlich 10 Min.

Critical Incidents in Form
eines Interviews

Finanz- und 64 schriftlich
Rechnungswesen* 120 Min. Planungsaufgabe plus mundlich mit | 45 Min.
Prasentation Vorbereitung
Beschaffung und 48 schriftlich Gruppendiskussion mindlich mit 75 Min.
Logistik 60 Min. Vorbereitung
Reflexion zur schriftlich 15 Min.
Absatz und 64 schriftlich Gruppendiskussion
Marketing 60 Min. ®___
Total 288 Total 175 Min.
Informationsabende

14. November 2011 18.30 Uhr \bz Uzwil-Flawil
16. Januar 2012 18.30 Uhr \bz Uzwil-Flawil

19. Mirz 2012 18.30 Uhr bz Uzwil-Flawil

4. Juni 2012 18.30 Uhr \bz Uzwil-Flawil




Detailhandelsspezialist/-in mit eidg. FA

Allgemeine Angaben

» Lehrgangsleitung Christian Sauder
e eidgendssisch diplomierter Kaufmann HFP
e eidgendssisch diplomierter Berufsschullehrer
e langjahrige Erfahrung in der Aus- und Weiterbildung
im Detailhandel

» Zulassung Abgeschlossene Berufslehre und 3 Jahre Praxis im Detailhandel.
Die Zulassungsbedingungen sind vielfaltig. Gerne beraten wir Sie
in einem personlichen Gesprach.

» Dauer Oktober 2012 — Juni 2014, berufsbegleitend

» Unterricht Montag, 18.30 — 21.45 Uhr (4 Lektionen inkl. Pause)
Mittwoch, 18.30 — 21.45 Uhr (4 Lektionen inkl. Pause)

(einzelne Wochen nur Montags Schule -> Details gem. Stundenplan)

» Beginn Montag, 22. Oktober 2012

» Durchfuhrungsort Berufs- und Weiterbildungszentrum Uzwil-Flawil / bz uzwil-flawil

» Kosten - Modul 1: Fr. 1'150.-
- Modul 2: Fr. 1450.-
- Modul 3: Fr. 1450.- inkl. Modulpriifungsgebiihr!
- Modul 4: Fr. 1'150.-
- Modul 5: Fr. 1'450.-

Die Module werden semesterweise in Rechnung gestellt.
Kosten fur Lehrmittel betragen pro Teilnehmer und Modul ca. Fr. 140.-.
Kosten eidgendssische Priifung Fr. 1‘350.- (2010 gem. Bildung Detailhandel Schweiz).

» Abschluss - Eidgendssischer Fachausweis als Detailhandelsspezialist/in
- Zertifikat Sachbearbeiter/in Detailhandel WWU

Flir weitere Auskiinfte stehen wir Ihnen gerne zur Verfiigung.
Tel. 071 955 07 56 oder weiterbildung@wwu.ch.

Sie kénnen sich jederzeit fiir den Lehrgang anmelden — per Telefon, Internet, Mail oder Fax.



